Integracja miedzykulturowa jest obecnie
kluczowym elementem funkcjonowania
wspotczesnego Swiata. W dobie
globalizacji, intensywnej migracji

i rozwoju technologii komunikacyjnych,

- spoteczenstwa stajq sie coraz bardziej
Zroznicowane.

Wzajemne zrozumienie i akceptacja
réznych kultur pozwalaja na redukcje
konfliktow, eliminacje uprzedzen oraz
tworzenie harmonijnych spotecznosci.

Dodatkowo, wymiana doswiadczen

i perspektyw miedzy réznymi kulturami
sprzyjainnowacyjnosci, kreatywnosci
oraz rozwojowi gospodarczemu.
Integracja miedzykulturowa pomaga tez
w budowaniu mostéw miedzy narodami,
wspierajac pokojowe wspétistnienie

i wspotprace miedzynarodowa.

ZAPEWNIENIE MIGRANTOMI UCHODZCOM
MOZLIWOSCIPEENEGO UCZESTNICTWA
W ZYCIU SPOLECZNYM, EKONOMICZNYM
| KULTURALNYM POLSKI:

« Umozliwienie aktywnego udziatu w rynku pracy
« Zapewnienie dostepu do edukacji na wszystkich poziomach
« Utlatwienie partycypacji w zyciu kulturalnym i spotecznym

« Wspieranie udziatu w procesach demokratycznych i obywatelskich

WYI(ORZYSTANIE POTENCJALU
MIGRANTOW DLA ROZWOJU GOSPODARCZEGO
| KULTURALNEGO KRAJU:

« Identyfikacja i wykorzystanie umiejetnoscii kwalifikacji migrantow
« Wspieranie przedsiebiorczosci migrantow

« Promowanie r6znorodnosci kulturowej jako czynnika rozwoju
spotecznego i ekonomicznego
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BUDOWANIE SPOINEGO SPOLECZENSTWA

OPARTEGO NA WZAJEMNYM SZACUNKU
| ZROZUMIENIU:

« Promowanie dialogu miedzykulturowego

Ksztattowanie postaw otwartosci i tolerancji wsrod
spoteczenstwa przyjmujacego

Tworzenie przestrzeni do wymiany doswiadczen
i wzajemnego uczenia si¢

Przeciwdziatanie radykalizacji i ekstremizmom

‘PRZECIWDZIALANIE WYKLUCZENIU

SPOLECZNEMU I DYSKRYMINACII:

« Monitorowanie i zwalczanie przejawéw dyskryminacji

« Tworzenie mechanizmoéw wsparcia dla os6b zagrozonych
wykluczeniem

« Edukacja antydyskryminacyjna w szkotach
i instytucjach publicznych




BARIERY JEZYKOWE | KULTUROWE:

+ Trudnosci w komunikacji w zyciu codziennym i zawodowym
» Nieznajomos¢ lokalnych zwyczajow i norm spotecznych

« Réznice w sposobach komunikacji niewerbalnej

STEREOTYPY IUPRZEDZENIA ZE STRONY
SPOLECZENSTWA PRZYIJMUJACEGO:

+ Negatywny wizerunek migrantéw w mediach
« Brak wiedzy o kulturach i krajach pochodzenia migrantéw

 Lek przed, obcym” i zmianami spotecznymi

Wyzwania w integracji oséb
z doswiadczeniem uchodzczym i migracyjnym

TRUDNOSCIW ZNALEZIENIU
PRACY IMIESZKANIA:

- Brak uznawania kwalifikacji zdobytych za granica
« Dyskryminacja na rynku pracy i mieszkaniowym

« Ograniczona sie¢ kontaktéw spotecznych i zawodowych

TRAUMY PSYCHICZNE UCHODZCOW
ZWIAZANE Z DOSWIADCZENIAMI
WOJENNYMI:

o Zespot stresu pourazowego (PTSD)
« Trudnosci w adaptacji do nowych warunkéw zycia

» Problemy z zaufaniem do instytucjii innych ludzi
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OGRANICZONY DOSTEP
DO EDUKACIJI I OPIEKI ZDROWOTNEJ:

- Bariery administracyjne i prawne
» Niewystarczajacainformacja o dostepnych ustugach

- Brak kompetencji migdzykulturowych wsréd personelu

ROZNICE W SYSTEMACH WARTOSCI
| NORMACH SPO£ECZNYCH:

 Konflikty wynikajace z réznic religijnychi smatopoglqdowych
« Odmienne podejscie do rol ptciowych struktury rodziny

« Roéznice w stylach wychowania dzieci i podejsciu do edukacji

WYZWANIA ADMINISTRACYJNE | PRAWNE:
- Skomplikowane procedury legalizacji pobytu
« Trudnosci w uznawaniu dokumentow i kwalifikacji

« Brak znajomosci praw i obowigzkéw w nowym kraju




Skutecznaintegracja
miedzykulturowa wobec
os6b z dosSwiadczeniem
migracyjnym
iuchodzczym wymaga:

Zaangazowania wtadz Idkalnych
i instytucji publicznych

Wspotpracy miedzysektorowej
(samorzad, NGO, biznes,
instytucje edukacyjne)

Aktywnego udziatu samych
migrantow i uchodzcow

w planowaniu i realizacji
dziatan integracyjnych

Elastycznosci w dostosowywaniu
programow do lokalnych potrzeb
i mozliwosci

Systematycznego monitorowania
i ewaluacji podejmowanych dziatan

Dobre praktyki

EDUIKACJA INAUKA JEZYKA:

- Bezptatne kursy jezyka polskiego dla dorostychi dzieci

« Programy adaptacyjne w szkotach dla dzieci migrantéw

» Szkolenia z kompetencji miedzykulturowych dla nauczycieli

« Wsparcie w nauce i odrabianiu lekcji dla dzieci migrantow

MIESZKKALNICTWO:

« Programy mieszkan chronionych i socjalnych
« Pomoc w znalezieniu mieszkania na wolnym rynku

» Wsparcie finansowe na wynajem lub remont mieszkania

INTEGRACJA SPOLECZNA | KULTURALNA:

- Organizacja wydarzen kulturalnych promujacych réznorodnosé¢

« Programy wolontariatui mentoringu spotecznego
« Tworzenie przestrzeni do dialogu miedzykulturowego

» Wspieranie organizacji migrantéw i uchodzcow

WSPARCIE PRAWNE | ADMINISTRACYJNE:
« Bezptatne poradnictwo prawne dla migrantow i uchodzcéw
« Pomoc w legalizacji pobytu i uzyskaniu statusu uchodzcy

+ Wsparcie w zatatwianiu spraw urzedowych

ZATRUDNIENIE | AKTYWIZACJA ZAWODOWA:

» Doradztwo zawodowe i pomoc w poszukiwaniu pracy
« Kursy zawodowe i przekwalifikowania
» Wsparcie w zaktadaniu wtasnej dziatalnosci gospodarczej

» Programy mentoringu zawodowego

OPIEKA ZDROWOTNA | WSPARCIE
PSYCHOLOGICZNE:

« Zapewnienie dostepu do podstawowej opieki zdrowotnej
» Specjalistyczna pomoc psychologiczna dla ofiar traumy

» Szkolenia dla personelu medycznego z zakresu kompetencji
miedzykulturowych

PRZECIWDZIALANIE DYSKRYMINACII:

» Kampanie spoteczne promujace tolerancje i roznorodnosé

« Szkolenia antydyskryminacyjne dla urzednikéw i pracownikéw
instytucji publicznych

« Monitorowanie i reagowanie na przypadki dyskryminacji




Réznice w integracji miedzykulturowej

w zaleznosci od wielkosci miejscowosci
wynikaja z kilku kluczowych czynnikoéw.
W duzych miastach integracja czesto
przebiega sprawniej ze wzgledu

na wieksza réznorodnos¢ kulturowa,
lepszy dostep do instytucji wspierajacych
migrantow oraz wiecej mozliwosci
edukacyjnych i zawodowych. Mieszkancy
metropolii s3 tez zazwyczaj bardziej
przyzwyczajeni do obecnosci osob
Zroznych kultur.

W mniejszych miasteczkach i wsiach
proces integracji moze by¢ trudniejszy
ze wzgledu na bardziej homogeniczng
strukture spotecznji silniejsze
przywiazanie do tradycyjnych wartosci.
Mniejsza liczba migrantéw w takich
miejscowosciach moze prowadzi¢ do
ich wiekszej widocznosci i potencjalnej
izolacji. Dodatkowo, ograniczony
dostep do specjalistycznych ustug
integracyjnych moze spowalniac proces
adaptacji kulturowej.

Jednak w mniejszych spotecznosciach
mozliwe s3 tez blizsze relacje
miedzyludzkie, co przy pozytywnym
nastawieniu lokalnej spotecznosci moze
sprzyjac skutecznejintegraciji.
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Roznice w integracji miedzykulturowej
w zaleznosci od wielkosci miejscowosci

MOCNE STRONY

WYZWANIA

REKOMENDACJE

NIEZALEZNIE OD WIELKOSCIMIEJSCOWOSCI, SKUTECZNA INTEGRACJA WYMAGA:

Zaangazowania wtadz
lokalnych i instytuciji
publicznych

DUZE MIASTA

(powyzej 500 tys. mieszkancow)

Rozbudowana infrastruktura
specjalistycznego wsparcia

Wiecej organizacji pozarzadowych
wspierajacych migrantéw

Lepszy dostep do specjalistow
Wiegksze mozliwosci zatrudnienia i edukacji
Réznorodnosé kulturowa

Bardziej zr6znicowana oferta kulturalna

- Latwiejszaintegracja spoteczna
«Nizsze koszty zycia

» Mniejsza anonimowosé

« Stabilniejszy rynek pracy

« Lepsza dostepnos¢é mieszkan

Potencjalnie silniejsze wiezi spoteczne
i wsparcie sasiedzkie

Nizsze koszty zycia
tatwiejsza adaptacja dzieci
Wiegksza dostepnosé mieszkan

Bezposredni kontakt z instytucjami

Wspotpracy
miedzysektorowej
(samorzad, NGO, biznes,
instytucje edukacyjne)

Aktywnego udziatu samych
migrantéw i uchodzcow

w planowaniu i realizacji
dziatan integracyjnych

SREDNIE MIASTA

(100-500 tys. mieszkancow)

Wysokie koszty zycia
Trudnosci mieszkaniowe
Anonimowos¢é

Ryzyko tworzenia si¢ enklaw

Przecigzenie systemu wsparcia

« Ograniczona liczba specjalistéw

» Mniej zréznicowana oferta
wsparcia '

* Mniejsze mozliwosci zawodowe

« Stabsza infrastruktura
miedzykulturowa

Ograniczona oferta wsparcia
Brak specjalistow

Mniejsze mozliwosci zawodowe
i edukacyjne

Potencjalnaizolacja kulturowa

Stereotypy i uprzedzenia

Systematycznego
monitorowania i ewaluacji
podejmowanych dziatan.

MNIEJSZE MIEJSCOWOSCI

(5-50 tys. mieszkancow)

Rozwoj programéw mieszkaniowych
Wzmochienie koordynacji dziatan
Decentralizacja ustug
Przeciwdziatanie gettoizacji

Rozwoj programow sasiedzkich

« Rozwdj sieci wsparcia

« Szkolenia dla lokalnych specjalistow

« Wspoétpraca miedzysektorowa

« Programy aktywizacji zawodowej

« Wzmocnienie kompetencji kulturowych

» Wieksze zaangazowanie wtadz lokalnych
w tworzenie programow integracyjnych

Rozwéj mobilnych form wsparcia
Wspoétpraca miedzygminna
Programy edukaciji miedzykulturowej
i antydyskryminacyjnej

Aktywizacja spotecznoscilokalnej

Wsparcie dla lokalnych liderow

Elastycznosci

w dostosowywaniu
programow do lokalnych
potrzeb i mozliwosci
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